
June, 1996 

 

To whom it may concern, 

Having had considerable work done by George Kent Home Improvements, I would like to compliment 
the company on its recognition of the importance and value to the customer of quality service as well as 
of materials.   

From the initial ordering, through installation, to follow‐up phone call, I have been impressed with the 
service rendered. 

Thank you. 

 

Yours truly, 

 

 

E. Prettyman 


